ONLINE KURSUS

Stil Skarpt pa teamsamarbejde
og kommunikation

| et veldrevet sundhedsvaesen er teamsamarbejdet afgerende for et godt arbejds-
miljoet, men ogsa for et velkoordineret borger- og patientforlgb. Vi kan og skal ikke
nedvendigvis lave om pa andre, men vi kan laere at forstd dem og samtidig forsta os
selv. Det er i det samspil, at et samarbejde kan blive vellykket trods forskelligheder.

Hertil kommer kommunikation, som er et af vores staerkeste vaerktojer i netop
samarbejdet. Hvordan kan du kommunikere som afsender, men ogsa som modtager.
Hvilke kommunikationsvaerktoejer er szerligt egnet i forhold til kollegaer, borgere og
patienter?

Dagens program:

Teamsamarbejde med forskellige personprofiler
- Forstar de 4 personprofiler i DISC-modellen
- Hvad er deres foretrukkende adfaerd
- Kulturbjerget eller bolgen

Samarbejde og koordinering omkring kerneopgaven
- Hvad er kerneopgaven
- Forsta de vigtigste elementer i samarbejde omkring kerneopgaven

Diskurs, domaene og forforstaelse
- Kommunikation som magtstruktur
+ Organisatorisk kommunikation

Aktiv lytning
- Laer at lytte aktivt og folde samtalerne ud
- Hvad betyder det verbale og nonverbale i en samtale
- Fra tanke til handling i din kommunikation og dit teamsamarbejde

Dato: 19. juni eller 19. september 2024, kl. 11.00 - 1500
Sted: Online
Tilmeldingsfrist: Forar 10. juni, efterar 10. september 2024

Tilmelding til: kontakt@stil-skarpt.dk
Pris: 799 kr. (ekskl. moms)

Skriv navn, arbejdssted, e-mail, telefonnummer og EAN-nummer, og skriv om du deltager i foraret eller efteraret.
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